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Samhallsbyggnadsndmnden presidium

Kommunrevisionen

Fastighetsunderhall samhallsbyggnadsnamnden -
uppféljning av tidigare granskning

KPMG har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfart en uppfoljning av
tidigare granskning avseende fastighetsunderhall.

I rapporten lamnas féljande rekommendationer till samhallsbyggnadsnamnden
och kommunstyrelsen:

- Att prioritera inforandet av ett systemverktyg for att hantera underhallsplaner.

- Namnden bor sékerstalla att de systematiska besiktningar som planeras blir
genomforda vilket férhoppningsvis kommer att innebara att kvaliteten
forbattras da planerna bygger pa en systematisk genomgang istallet for
rapporterade och uppkomna behov.

- Sakerstalla att det planerade underhallet prioriteras for att undvika akuta
kortsiktiga losningar.

- Att dvervdga en hdjning av beloppsgransen for vad som ska klassificeras som
investering.

- Gransdragning och roller bor fortydligas och kommunens underhallsplan bor
stdammas av med Krokomsbostader AB for att undvika dubbelarbete och att
felaktiga eller motstridiga atgarder utfors.

- Att genomfdra en noggrann analys och kostnadsberakning av kommande
underhallsbehov pa langre sikt dar behoven prioriteras for att fullmaktige
och styrelse/ndmnder ska ha ett tillforlitligt beslutsmaterial. Det ar viktigt att
denna bygger pa en langsiktig lokalforsorjningsplan sa att det inte
genomfors atgarder pa fastigheter som kommer att avvecklas.

Revisionen onskar fa svar pa vilka atgarder som planeras att vidtas utifran
lamnade rekommendationer och nér de berdknas vara genomforda.

Svar 6nskas senast den 30 september 2019.
Med vanliga hélsningar

Britt Carlsson Bjorn Skogh
Ordférande Vice ordférande
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Sammanfattning

Vi har av Krokoms kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en uppfoljning av
tidigare granskning avseende fastighetsunderhall. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
ar 2019.

Syftet med granskningen ar att bedéma om samhallsbyggnadsnamnden har vidtagit
atgarder utifran de rekommendationer som lamnades. Samhallsbyggnadsnamnden
instamde inte i flertalet av de rekommendationer som lamnades i tidigare granskning.
Granskningen har darfor i storre utstrackning fokuserat pa faktiskt nulage istéllet for
uppfdljning av rekommendationerna.

Foljande beddmningar har gjorts i granskningen:

- Det finns till viss del aktuella underhallsplaner. Fortfarande genomfors inga arliga
besiktningar. De systematiska besiktningar som avses att genomféras kommer
forhoppningsvis att innebara att kvaliteten forbattras da planerna bygger pa en
systematisk genomgang istéllet for uppkomna och rapporterade behov.

- | dokumentet "Vagledning lokalutnyttjande” har skillnaderna mellan akut och
planerat underhall samt fastighetsskotsel fortydligats. Vi har inte gjort nagon
bedémning av om foérdelningen mellan akut och planerat underhall ar rimlig.

- Det finns en tydlig gransdragning mellan investering och drift i och med
overgangen till komponentavskrivning.

- Det finns en viss samordning och samverkan bade inom kommunen och mellan
kommunen och Krokomsbostader AB. Utifran de synpunkter som lyfts finns det
dock behov av att ytterligare fortydliga gransdragning och roller.

- Fortfarande finns det inte nagon tillforlitligt beraknad underhallsskuld.

Mot bakgrund av var granskning lamnar vi féljande rekommendationer till samhalls-
byggnadsnamnden och kommunstyrelsen:

- Att prioritera inférandet av ett systemverktyg for att hantera underhallsplaner.

- Att namnden bor sakerstélla att de systematiska besiktningar som planeras blir
genomforda vilket forhoppningsvis kommer att innebara att kvaliteten forbattras da
planerna bygger pa en systematisk genomgang istallet for uppkomna och
rapporterade behov.

- Att namnden sakerstaller att det planerade underhallet prioriteras for att undvika
akuta kortsiktiga l6sningar.

- Att 6vervaga en hgjning av beloppsgransen for vad som ska klassificeras som
investering.

- Att gransdragning och roller bor fortydligas och kommunens underhallsplan bor
stdmmas av med Krokomsbostader AB for att undvika dubbelarbete och att
felaktiga eller motstridiga atgarder utfors.

- Att genomféra en noggrann analys och kostnadsberakning av kommande
underhallsbehov pa langre sikt dar behoven prioriteras for att fullmaktige och
styrelse/ndmnder ska ha ett tillforlitligt beslutsmaterial. Det &r viktigt att analysen
bygger pa en langsiktig lokalforsorjningsplan sa att det inte genomfors atgarder pa
fastigheter som kommer att avvecklas.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Krokoms kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en uppfoljning av
granskningen avseende fastighetsunderhall inom samhallsbyggnadsnamnden som
genomfordes 2015. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 20109.

Kostnader for lokaler &r, vid sidan av personalkostnader, en vasentlig post i
kommunens budget. Erfarenheter fran andra granskningar av kommuner/landstings
fastighetsunderhall ar att nivan for det planerade underhallet ofta inte utgar fran det
fastigheternas behov av underhall utan mer har karaktaren av att bli budgetregulator.
Med en begréansad budget finns risker for att underhallsatgarder skjuts pa framtiden
med risk for eftersatt underhall.

Revisorerna bedémer utifran de slutsatser som drogs i genomférd granskning att det
finns risker for att fastighetsunderhallet inte prioriteras i tillracklig hog grad.

Med anledning av ovanstaende drar kommunens revisorer slutsatsen i sin riskanalys,
att den tidigare genomforda granskningen avseende fastighetsunderhall behover féljas

upp.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att konstatera om samhéllsbyggnadsnamnden har vidtagit
atgarder utifrdn de rekommendationer som lamnades.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

— Om det finns aktuella underhallsplaner, nar de uppdateras och vilken uppféljning
som gors.

— Om det sker en IT-baserad planering av fastighetsunderhallet.

— Hur fordelningen ser ut mellan akut och planerat underhall, regler och budget.
— Om det finns en tydlig gransdragning mellan investering respektive drift.

— Om det sker en samordning med andra forvaltningar och Krokomsbostader.
— Om det finns ett eftersatt underhall (underhallsskuld).

Granskningen avser 2019 och omfattar kommunstyrelsen och samhallsbyggnads-
namnden.

Revisionskriterier

Vi har beddomt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6
— Tillampbara interna regelverk och policys
— Tidigare genomférd granskning "Fastighetsunderhall samhallsbyggnadsnamnden”
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Metod
Granskningen har genomforts genom:

— Dokumentstudier av mal- och budget 2019, delarsrapport 2018

— Gréansdagningslista Ansvarsférdelning mellan HV (Saby) och HG
(verksamhetsutdvare), HV=hyresvard och HG = hyresgast

— Végledning i lokalutnyttjande
— Kontering av investeringar fran 20150101
— Planerat underhall 2019-2021
— Intervjuer med berdrda tjansteman
- Ordférande samhallsbyggnadsnamnden
- Forvaltningschef samhallsbyggnadsforvaltningen
- Fastighetschef
- VD Krokomsbostader AB
- Verksamhetschef grundskola

— Avstamning mot tidigare genomford granskning 2015.

Samtliga intervjuade har getts mdjlighet att faktagranska rapporten.

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



KPMG'

Krokoms kommun
Fastighetsunderhall samhallsbyggnadsnamnden — uppféljning av tidigare granskning

2019-05-21

Granskning 2015

Syftet med den genomférda granskningen var att bedéma om rutinerna for att
underhalla 4gda fastigheter &r tillfredsstéllande. Den sammanfattande bedémningen
var att rutinerna for att besiktiga, planera och underhalla dgda fastigheter behover
forbattras. Féljande rekommendationer lamnades:

Avsatt personella resurser for att lagga in fastigheter i ett ADB-baserat system
2016. Detta ar en forutsattning for att fa en bra 6verblick och en acceptabel
kontroll 6ver planerat och akut underhall samt nedlagda kostnader.

Genom beslutade personalférstarkningar 2016 finns battre forutsattningar att
utfora arliga besiktningar av fastigheter och i god tid upptéacka skador for att
utfora ett planerat underhall. Malet maste vara att ha en framférhallning sa att
akuta insatser ersatts av planerat underhall.

Tydliggor skillnaden mellan vad som ska vara en investering eller ett underhall
(driftkostnad). | dagslaget finns skriftliga riktlinjer fran 1999 som behover
uppdateras.

Se oOver organisationen for enheten och undersdék mojligheten till utékad
samverkan mellan KBAB och kommunen alternativt andra driftformer for
underhall. Samordningsvinster i underhallsarbetet for koncernen ar ett maste
for att minska "underhallsskulden”.

Samhallsbyggnadsnamnden har lamnat foljande svar pa rapporten:

Samhallsbyggnadsndmnden kan konstatera att kommunen har god kontroll
over nedlagda kostnader pa objektsniva och ser inte nagot behov av att varken
inforskaffa eller féra éver dessa uppgifter till ytterligare system.

Samhallsbyggnadsnamnden delar rapportens rekommendation att det 2016
finns battre forutsattningar att utféra underhallbesiktningar tack vare
personalftrstarkningar inom fastighetsavdelningen.

Samhallsbyggnadsndmnden delar rapportens rekommendation att de skriftliga
riktlinjerna fran 1999 géllande vad som skall réknas som investering respektive
driftskostnad behdver uppdateras.

Samhallsbyggnadsndmnden ser idag inget behov av att férandra driftsformen
for planerat underhall av kommunala fastigheter.
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Resultat av granskningen

Organisation

Merparten av de kommunala verksamhetsfastigheterna ags av kommunen. De
sarskilda boendena inom aldreomsorgen ags dock av Krokomsbostader AB.
Samhallsbyggnadsforvaltningen betalar hyran for dessa och debiterar &ven
vardtagarna.

Planerat underhall ansvarar samhallsbyggnadsforvaltningen for medan den I6pande
fastighetsskotseln och det akuta underhallet kops fran Krokomsbostader AB.

Kommunen har inget system (internhyra) for att férdela kostnader for fastigheter,
lokalvard etc. till forvaltningarna utan samhallsbyggnadsforvaltningen star for hela
kostnaden. Detta innebar att fastigheterna ar en fri nyttighet for forvaltningarna. Vid
intervjuer framfors att det finns ett uppdrag till ekonomichefen att ta fram ett forslag till
internhyra inom kommunen. Vidare framfors att avsaknad av internhyra har inneburit
en lag medvetenhet om lokalkostnaden.

Underhallsplaner
Tidigare granskning:

Utifran behov och prioritering gérs en sammanstallning varje ar éver vilka
underhallsatgarder som ska utféras pa olika fastigheter. Resultatet sammanstalls i en
overgripande rullande 3-arig underhallsplan i excel.

Nulage:

Fortfarande gors underhallsplaneringen i ett exceldokument och innehaller nuvarande
budgetar samt ytterligare tva ar. Vid intervjuer framfors att det blir for teoretiskt med en
langre planering. Fastighetsingenjorerna uppdaterar underhallsplanen utifran behov
som bygger pa felanmalningar fran verksamheten, lokalvardare, fastighetsskotare etc.
samt de iakttagelser som gors av byggprojektledare.

Det gors inga noggranna kalkyler av varje enskild atgard, vanligtvis finns en uppbyggd
kunskap om vad en viss atgard kostar. En samordning sker av likartade atgéarder,
malning, taklaggning etc. som upphandlas. Mindre atgarder kan utféras inom ramavtal.
Ibland &r det svart att hinna med att genomfora atgarder i takt med underhallsplanen,
dels beroende pa att byggbranschen har sommarstangt nar merparten av atgarderna
ska genomforas, dels en dverhettad marknad som innebér hdga priser. Det hander
aven att kommunen inte far nagra anbud. Sammantaget innebér detta att vissa
atgarder skjuts pa framtiden och att andra atgarder prioriteras.

| tidigare genomford granskning framgick att det skulle ske en utdkning med
personalstyrkan med 1 arsarbetare 2016 och att detta skulle ge battre forutsattningar
att utfora arliga besiktningar av fastigheter. Vid intervjuer framfors att pga. vakanser
m.m. har det trots denna uttkning inte funnits utrymme for att genomféra besiktningar.
Ytterligare en tjanst har nu tillsatts med ambitionen att kunna utféra mer systematiska
besiktningar.

Samhallsbyggnadsforvaltningen avser att bérja anvanda samma system som
Krokomsbostader AB anvander, Momentum. Det uppfattas som en férdel att ha samma

6
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system inom kommunkoncernen da det finns mojlighet att bygga upp en samlad
kompetens. | Momentum finns majlighet att direkt lagga in bilder och dokumentera
bade fran systematiska besiktningar och fran uppkomna och rapporterade
behov/skador.

4.2.1 Beddmning

Vi bedomer att det till viss del finns aktuella underhallsplaner. Det ar fortfarande en
brist att arliga besiktningar inte genomfors. Namnden bor sakerstalla att de
systematiska besiktningar som planeras blir genomférda vilket forhoppningsvis
kommer att innebéara att kvaliteten forbattras da planerna bygger pa en systematisk
genomgang istallet for uppkomna och rapporterade behov. Vidare anser vi att det ar
viktigt att forvaltningen prioriterar inférandet av ett systemverktyg for att hantera
underhallsplaner.

4.3 Fordelning mellan akut och planerat underhall

Budget

Det har framforts synpunkter pa att fastighetsunderhall historiskt sett har behandlats
som en regleringspost och att det inte har funnits ndgon plan for att skydda
tillgdngarnas varde. Ett mangarigt bristande underhall har eskalerat och det finns stora
skador pa vissa fastigheter. Det finns ett uppdrag till forvaltningen att se dver det totala
behovet men det finns inte nagot formellt beslut fran samhallsbyggnadsnamnden.
Vidare framfors att vissa av de atgarder som har genomforts beror pa bristande
skotsel.

For 2016-2018 uppgick det planerade underhallet till ca 7-8 mnkr arligen, férdelat pa
5,0 mnkr avseende investering och ca 2,0 mnkr avseende drift. Nedan redovisas
fordelning per verksamhet:
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Infér 2019 har budgeten hojts till totalt ca 12 mnkr, varav 9,5 mnkr avser investering
och 2,5 mnkr drift. For akut underhall finns 5 mnkr for 2019. Omraknat per kvadrat-
meter motsvarar detta ca 187 kr/kvm. Vid intervjuer framfors att det férmodligen blir
svart att uppratthalla ett bra underhall med den mangd lokalytor som finns i dag. Mot
bakgrund av det ekonomiska laget finns i nulaget inga planer pa att hoja nivan
ytterligare jamfort med nuvarande niva.

Budgeten for Torsta/Rdsta behandlas separat och for 2019 har 2,3 mnkr avsatts for
akut och planerat underhall, varav en del &r avsatt som hyresgaststyrt underhall. |
investeringsbudgeten for Torsta/Résta finns medel for hyresgastanpassningar, vilket
ocksa kan innefatta underhallsatgarder.

Under 2018 har samhallsbyggnadsforvaltningen tilldelats en utdkad budgetram for att
kunna hantera alla vattenskador som har uppstatt dels pga. vintern 2018 men aven pa
aldre skador som blivit akuta och behovt atgardas. Ett stérre underhallsarbete
genomfors pa As skola men liknande fel finns pa andra skolor som kommer att behéva
atgardas.

Av kommunens delarsrapport 2018 framgar foljande:

"Vattenskador fastigheter- oklart hur stora kostnaderna blir totalt men med

storsta sannolikhet kommer totalkostnaden overstiga de 6 000 tkr som lyfts bort

frAn Samhallsbyggnadsnamnden. Aret har dominerats av omfattande skador pa ett
flertal skol- och forskolelokaler vilket lett till omflyttningar av verksamhet, inhyrning av
externa lokaler samt kostnadsdrivande reparationer och renoveringar. Skadorna har i
manga fall varit kopplade till den snérika vintern med relativt langa koldperioder vilket
lett till kraftig isbildning pa tak med inlackage som féljd. Det eftersatta underhallet i
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kombination med ett aldrande fastighetsbestand ar en starkt bidragande orsak till de
omfattande skadorna.”

En effekt av vattenskadorna under 2018 anses vara att politiken har uppmarksammat
vilket behov som finns av underhall av kommunens lokaler.

Lokalanpassningar av aldreboenden finansieras via hyrestillagg. Ibland har kommunen
statt for kostnaden vilket redovisats som en investering i frammande fastighet.

Krokomsbostader AB har aven genomfort satsningar pa utemiljon vid aldreboenden
med 50 % delfinansiering fran staten.

Tidigare har det funnits en liten budget arligen avseende invandiga ytskiktsrenove-
ringar, ca 300-400 tkr, som verksamhetschefen inom grundskolan och rektorerna har
haft mojlighet att paverka. Framdver kommer det inte att finnas utrymme for detta i
budgeten da "klimatskal” sdsom tak, fonster, fasader och grundlaggning maste
prioriteras.

Gréansdragning

| dokumentet "Vagledning i lokalnyttjande” aterfinns bl.a. en gransdragningslista for
kommunalt &gda lokaler, vilka regler som galler vid behov av verksamhetsanpasshing
m.m. Dessutom finns en begreppsforklaring dar det framgar vad som avses med
fastighetsskotsel, planerat underhall och akut underhall:

Fastighetsskotsel: Drift och skétsel av fastighet (yttre och inre) som till exempel
ventilation, varme, besiktningar, OVK (obligatorisk ventilationskontroll), sndrgjning,
grasklippning etc. Skots av Krokomsbostader AB pa uppdrag av
kommunen/samhallsbyggnadsnamnden. Snordjning utfors av sidoleverantdér men
Krokomsbostader AB sakerstéller att det sker pa fackmannamassigt vis.

Planerat underhall: Inplanerade atgarder som syftar till att sékerstalla, bibehalla
och/eller aterstalla fastighetens ursprungliga funktion. Till exempel ommalning, tak-
byte, fasadbyte, utbyte av installationer sdsom ventilation, uppvarmningssystem. Galler
aven funktioner utomhus som till exempel omasfaltering. Planeras och upphandlas av
samhallsbyggnadsnamnden.

Akut underhall: Ar detsamma som reparationen av skador som uppkommit pa fas-
tigheten, till exempel vattenskador, golvbekladnad som slappt, ventilationssystem som
havererat. Avser inte reparationer av verksamhetens utrustning, se gransdragnings-
lista. Skots av Krokomsbostader AB pa uppdrag av kommunen/samhallsbyggnads-
namnden.

Det finns risker for att akuta atgarder maste prioriteras vilket innebar att utrymmet for
planerat underhall minskar. Det ar aven viktigt att skilja pa verksamhetsanpassningar
och underhall. Verksamhetsanpassningar ska bekostas av respektive namnd, antingen
inom befintlig budget eller genom att de begar tillaggsbudget. En verksamhets-
anpassning kan medfdra vissa underhallsatgarder och det ar viktigt att samtliga
kostnader finns med i kalkylen for att dessa kostnader inte ska belasta
underhallsbudgeten.

Som tidigare namnts ansvarar samhallsbyggnadsforvaltningen for planerat underhall
medan det akuta underhallet kops fran Krokomsbostader AB. | det akuta underhallet
ingar inte extraordinara handelser i form av storre vattenskador.
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Det framfors att det finns brister i kommunikation mellan samhallsbyggnadsforvalt-
ningen och Krokomsbostader AB gallande planerat underhall. Detta kan innebéra att
Krokomsbostader AB genomfor akuta underhallsatgarder som antingen finns med i
kommunens underhallsplan eller att atgarderna inte harmonierar med kommunens
planer.

Kommunen betalar en ersattning for tillsyn, skétsel och akut underhall. Den tid som
laggs pa akut underhall minskar utrymmet for tillsyn och skotsel.

Beddmning

Vi bedomer att samhallsbyggnadsforvaltningen i dokumentet "Vagledning
lokalutnyttjande” har fortydligat skillnaderna mellan akut och planerat underhall samt
aven gentemot fastighetsskotsel. Vi har inte gjort nagon bedémning av om férdelningen
mellan akut och planerat underhall ar rimlig. Fortfarande &r det dock viktigt att det
planerade underhallet prioriteras for att undvika akuta kortsiktiga I6sningar.

Gransdragning investering drift

Kommunen inférde komponentavskrivning 2016 vilket innebar ett fortydligande av
gransdragningen mellan investering och drift. Beloppsgransen uppgar till %2 basbelopp
men det finns synpunkter pa att det borde hojas till 1 basbelopp. For 2019 uppgar
basbeloppet till 46 500 kronor.

Beddtmning

Vi bedbmer att det finns en tydlig gransdragning mellan investering och drift i och med
overgangen till komponentavskrivning. Vi har dock inte gjort nagra kontroller av att
bokforingen sker korrekt. Nar det géller beloppsgransen instammer vi i att det kan vara
lampligt att hoja beloppsgransen. Samtidigt innebar detta att driftbudgeten maste hojas
vilket kraver framforhallning i budgetarbetet.

Samordning och samverkan

| tidigare granskning lamnades en rekommendation om att se 6ver organisationen for
enheten och understka mdjligheten till utbkad samverkan mellan Krokombostader AB
och kommunen alternativt andra driftsformer for underhall.

Samhallsbyggnadsnamnden har lamnat svaret att de inte ser nagot behov av att
forandra driftsformen for planerat underhall av fastigheter. Vi har darfor valt att inte
granska eller analysera denna fraga ytterligare utan vi har istallet valt att beskriva
vilken samordning och samverkan som sker.

Dokumentet "Vagledning i lokalnyttjande” innehaller bl.a. ett fértydligande gallande
gransdragningslista for kommunalt &gda lokaler, vilka regler som géller vid behov av
verksamhetsanpassning m.m. Sjalva gransdragningslistan aterfinns i ett separat
dokument "Gréansdragningslista avseende ansvarsférdelningen mellan HV (Saby) och
HG (verksamhetsutdvare)”. Denna syftar till att i forsta hand pavisa de granser som
existerar, bade vad galler lokaler och brandskydd. Det finns synpunkter pa att
gransdragningslistan inte ar férankrad.

Fortydligande: HV = hyresvard och HG = hyregast
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Saby = samhallsbyggnadsforvaltningen

Det finns @ven en handlingsplan vid problem i inomhusmiljé och vilka regler som géller
for anméalan och utredning m.m. Vidare finns ett digitalt formul&ar for anméalan om
lokalférandring.

Forvaltningschef och ordférande i barn- och utbildningsndmnden och samhallsbygg-
nadsnamnden samt fastighetschef traffas fyra ganger per ar. Pa dessa moten
behandlas saval fastighetsfragor som kost och lokalvard.

Fastighetschef genomfor vid behov egna méten med socialférvaltningen och barn- och
utbildningsférvaltningen. Tidigare har barn- och utbildningsférvaltningen haft méjlighet
att vara med och paverka det planerade underhallet men det anses inte finnas
utrymme for det langre.

Byggprojektledare traffar verksamhetschefen fér grundskolan var tredje vecka och
socialchefen fyra ganger per ar. Verksamhetschefen kartlagger kontinuerligt behov
som har uppméarksammats fran enskilda och fran chefsforum gallande akuta handelser,
skyddsronder etc. Arendegangen och mandat anses vara otydliga.

Forvaltartraffar genomfors mellan samhallsbyggnadsforvaltningen och Krokoms-
bostader AB dar det framst ar operativa fragor som diskuteras. Som tidigare namnts
finns synpunkter pa att det finns brister géllande kommunikationen av kommunens
underhallsplan.

Det finns tankar om ytterligare samordningsvinster bade inom kommunen och mellan
kommunen och bolaget. Ingen organisationsforandring ar aktuell utan det ror sig mer
om att arbeta mer integrerat och att bygga upp relationer. Exempelvis anses inte
nuvarande rutiner for fakturering rationell.

Bristande kommunikation inom kommunen anses ha inneburit att det i vissa fall har
varit svart att halla budgeten i investeringsprojekten. Vid intervjuer har lyfts att det
efterfragats en rutin dar underhallsplanen ar kommunicerad med namnderna och att
det gors en gemensam uppfdljning.

For cheferna i verksamheten har det varit oklart vilken ansvarsférdelning som géller
mellan samhallsbyggnadsfdrvaltningen och Krokomsbostader AB och vem man ska
vanda sig till i olika fragor. Dessutom upplever man att det ar en brist att det inte gors
nagon aterkoppling till verksamheten om vilka atgarder som planeras utifran anmalda
behov. Det finns ett system for anmalningar dar det finns en forteckning éver vilka
personer som far anmala och Krokomsbostader AB har aven genomfért utbildning i hur
en felanméalan ska goras.

Vid ett 6nskemal om verksamhetsanpassning meddelar beroérd rektor behov till
verksamhetschefen som skriver en begéran som godkanns och undertecknas av
forvaltningschefen. Forvaltningen ska aven lamna forslag pa finansiering. Ibland kan
det ga att finansiera via planerat underhall men &r det en storre atgard maste namnden
begara tillaggsanslag vilket innebér att handlaggningstiden kan blir Iang. Barn- och
utbildningsforvaltningen efterstravar en langsiktighet for att en atgard ska vara klar i tid
till exempelvis ett nytt 1asar. Det framfors dock att det har varit svart att hitta vagar for
att na en langre framférhallning i den politiska beslutsordningen.
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Beddmning

Vi bedomer att det finns en viss samordning och samverkan bade inom kommunen och
mellan kommunen och Krokomsbostader AB genom de traffar som genomfors pa olika
nivaer. Utifran de synpunkter som har lyfts finns det dock ytterligare behov av att
fortydliga gransdragning och roller samt att kommunens underhallsplan bér stammas
av med Krokomsbostader AB for att undvika dubbelarbete och att felaktiga eller
motstridiga atgarder utfors.

Underhallsskuld

Av tidigare genomford granskning framgar att underhallsskulden motsvarade ca 25
mnkr. Vid intervjuer framfors att berakningen byggde pa de uppgifter som fanns
tillgangliga vid den aktuella tidpunkten. Att det finns en stor underhallsskuld anses vara
val kant bland bade politiker och tjansteman men inventering har inte gjorts pa den
nivan att det gar att faststélla nagra exakta belopp.

Nuvarande antagande ar att underhallsskulden uppgar till ca 30-40 mnkr. Fortfarande
har ingen riktig bedomning gjorts. Vissa fastigheter ar i for daligt skick for att
underhallas vilket kraver en fullstandig ateruppbyggnad. Manga fastigheter har ett lagt
bokfort varde och en upprustning innebar darfor héga kostnader.

For att kunna bedoma underhallsskulden ar det ocksa viktigt att det finns en tydlig
framtida lokalplanering. Underhallet for en enhet som planeras att stangas eller laggas
ner kan inte ligga pd samma niva som en fastighet som beréknas finnas kvar under en
langre tid. En extern genomlysning har gjorts av skolstrukturen och politiken har fatt en
presentation. Fullmaktige forvantas ta stallning till forslaget under 2019.

Vidare framfors att om det inte gors nagon forandring av nuvarande lokalstruktur
kommer det att kravas investeringar motsvarande ca 400 mnkr fram till 2030.

Beddtmning

Vi bedomer att det fortfarande inte finns nagon tillforlitligt beraknad underhallsskuld. Vi
anser att det ar viktigt att det gors en noggrann analys och kostnadsberakning av
behoven pa langre sikt dar behoven prioriteras for att fullméktige och styrelse/namnder
ska ha ett tillforlitligt beslutsmaterial. Det &r viktigt att analysen bygger pa en langsiktig
lokalférsorjningsplan s att det inte genomfors atgarder pa fastigheter som kommer att
avvecklas.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifrdn granskningens syfte ar att samhalls-
byggnadsnamnden fortfarande inte fullt ut har genomfért lamnade rekommendationer.
D& namnden inte instamde i flertalet av de rekommendationer som lamnades i tidigare
granskning har granskningen darfor i storre utstrackning fokuserat pa faktiskt nulage
istallet for uppféljning av rekommendationerna

Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning lamnar vi féljande rekommendationer till samhalls-
byggnadsnamnden och kommunstyrelsen:

- Att prioritera inforandet av ett systemverktyg for att hantera underhallsplaner.

- Namnden bor sakerstélla att de systematiska besiktningar som planeras blir
genomfoérda vilket férhoppningsvis kommer att innebdara att kvaliteten forbattras
da planerna bygger pa en systematisk genomgang istéallet for uppkomna och
rapporterade behov.

- Att sékerstdlla att det planerade underhallet prioriteras for att undvika akuta
kortsiktiga l6sningar.

- Att Overvaga en hojning av beloppsgransen for vad som ska klassificeras som
investering.

- Att gransdragning och roller bor fortydligas och att kommunens underhallsplan
bor stammas av med Krokomsbostéader AB for att undvika dubbelarbete och att
felaktiga eller motstridiga atgarder utfors.

- Att genomfdra en noggrann analys och kostnadsberédkning av kommande
underhallsbehov pa langre sikt dar behoven prioriteras for att fullmaktige och
styrelse/namnder ska ha ett tillforlitligt beslutsmaterial. Det ar viktigt att
analysen bygger pa en langsiktig lokalférsorjningsplan sa att det inte genomfors
atgarder pa fastigheter som kommer att avvecklas.

Datum som ovan
KPMG AB

Anneth Nyqvist
Certifierad kommunal revisor
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