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Viktigt att veta fran vatten och renhallning

Ny vattenmataravlasning pa gang

Mellan den 1 och 31 oktober utfors den ordinarie vat-
tenmataravlasningen. Avlasningsavierna med instruk-
tioner om hur det gér till skickas i mitten av september
till alla vara kunder som inte har fjarravlasta vattenma-
tare. Om du inte fatt ndgon avi ber vi dig kontakta oss.
Avlasningarna ska vara oss tillhanda senast 31 okto-
ber.

For dem som har fjarravlasta vattenmatare kommer
avlasningen att registreras automatiskt och synas pa
decemberfakturan.

Oka din hemberedskap

Den 23 september borjar arets beredskapsvecka med
temat "Satt igadng!”. Vid storre driftstorningar kan vi
behdva sténga av vattnet till din fastighet da hanvisar
vi till ett tappstélle. Se till att ha vattendunkar eller an-
nan mojlighet att férvara vatten hemma. Tank pa att
det behovs cirka 3—5 liter dricksvatten per person och

dygn.
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Lds mer om hur du kan oka
din hemberedskap p& MSB:s
hemsida via QR-koden.

Information om driftstérning via SMS

Vid driftstorningar informerar vi berérda kunder via
SMS eller tal-SMS. For att registrera ditt telefonnum-
mer kan du folja lanken:

www.krokom.se/driftstorningar

Vissa saker hor inte hemma i toaletten

Nerspolat hushallspapper och vatservetter kan ge
stopp i ledningar och pumpar, detta kan orsaka ut-
slapp av orenat avloppsvatten till vara vattendrag. En
stor mangd avfall maste rensas bort frén galler och
ledningar i reningssystemet.

Det blir ungefér 1,3 kg skrép per person och ar, de van-
ligaste fulspolningarna ar snus, tops, hushallspapper,
mensskydd, vatservetter, miljofarliga @mnen och bom-
ullstussar.

Du kan ldsa mer om
detta pa var hemsida:
www.krokom.se/vatten
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Bidra till en sdakrare och
enklare sophamtning

Nagra av sopbilarnas hamtstallen ar farliga eller
krédngliga. Det kan ocksé vara andra saker som beho-
ver dtgéardas for att sophamtningen ska fungera bra.
Fran september kommer vi darfor att borja med sa
kallad avvikelsehantering. Om sopbilschaufforen upp-
tacker nagra problem vid tomningen av ditt sopkarl
lamnar chaufforen en avvikelse.

| s& fall far du ett meddelande pa ditt sopkarl eller ett
brev med information om vad som behover atgardas.
Tack pé forhand for visad forstaelse.

Hjalp oss att bli battre!

Under september kommer 600 kunder f& en enkat
med frdgor om avfallshanteringen i Krokom. Vi ar
tacksamma om ni som far den svarar s att vi far
veta vad ni tycker och vad vi kan forbattra.

Lagesrapport om avfallsappen

En app ar nu upphandlad och projektet for att anpas-
sa den till Krokoms kommun har borjat. Mélet ar att
den ska finnas tillganglig varen 2025. Appen kommer
fungera som ett viktigt stod nar ni kunder far flera karl
som ska tommas pa olika dagar, till exempel genom
att skicka pdminnelser infor tomning.

Har du ett férslag pa vad appen ska heta? Namnet
bor passa alla kommunens verksamheter och inte
bara renhéllningen. Skriv i s& fall till oss pa:
kundcenter@krokom.se
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Hall koll pa oppettiderna:
www.krokom.se/avc

Hitta alla vara e-tjanster:
www.krokom.se/etjanster

Centrala uppsamlingsstallen pa gang

Centrala uppsamlingsstallen (CUS), dar man kan
ldmna mat-, rest- och forpackningsavfall pd samma
stéalle kommer att bli en viktig funktion for framforallt
fritidsboenden. Just nu tittar vi pa lampliga platser.

Permanentboende kommer &ven fortsatt i forsta
hand ha egna karl.

Ar du med i en samféllighet eller vagforening som
sjalv vill ansvara for en gemensam avfallshantering
far ni gdrna kontakta oss pa 0640-161 00 eller kund-
center@krokom.se

Atervinningscentralerna i Landon
och Hotagen har oppet dven i oktober

Nu kan ni passa pa att Iamna avfall nar ni inte jagar,
fiskar, plockar bar eller svamp.

Hotagen Sondagjamn vecka kl 10-15
Landon Sondag udda vecka kI 10-15.

Fran den 1 november Gvergar vi till vintertider pa
atervinningscentralerna, Hotagen och Landon stanger
da for sasongen.

Ny plats for AVS i Akersjon
Atervinningsstationen i Akersjon har flyttats och
erbjuder nu full sortering. Stationen ligger nu bakom
Birgerssons mack och du kan lamna forpackningar av
papper, plast, metall och glas.

...pa alla atervinningsstationer
finns aven en batteriholk dar
man kan lamna smabatterier
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