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1 Definition

En intraprenad &r en sjalvstandig resultatenhet med 6kat ansvar och utokade
befogenheter for verksamhet, ekonomi och personal inom ramen for den
kommunala forvaltningsorganisationen. Detta innebar att enheten fortfarande &r
kommunalt &gd och driven samt att personalen &r anstélld av kommunen.

Uppdraget till intraprenaden tecknas i en tydlig och flerarig 6verenskommelse med
syfte att skapa forutsattningar for ett langsiktigt arbetssatt. Kravspecifikationen
som ligger till grund for avtalet styr verksamhetens art, omfattning och
ansvarsomrade.

Intraprenaden kan startas antingen av en personalgrupp eller om férvaltningens
eget anbud vinner vid en upphandling. Verksamheten ska drivas inom ramen for de
lagar och avtal samt policies som galler for andra kommunala enheter inom samma
verksamhetsomrade.
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2 Bakgrund

Kommunfullmaktige i Krokom beslutade den 12 nov 2007 anta en policy for
alternativa driftformer i Krokoms kommun. Undantag for alternativ driftsform ar
myndighetsutdvning, viss lagstyrd verksamhet och strategisk verksamhet.

I kommunfullméktiges beslut angaende policy for alternativa driftsformer finns
texten ”Budgetdirektiven for budget 2008 och planarbetet de ndrmaste aren anger
att alternativa driftsformer ska genomféras i ndmnderna for minst en
delverksamhet. Policyn for alternativa driftsformer syftar till att ange mal, principer
och spelregler for konkurrensutsittning av kommunens verksamheter”. I Policy for
alternativa driftsformer beskrivs i punkten 4.3 hur interna anbud hanteras.

Alternativa driftformer &r andra former an traditionell forvaltningsdrift och kan
vara t ex entreprenad, bolagsdrift, kommunalférbundsverksamhet eller intraprenad
dar Krokoms kommun uppmuntrar verksamheterna att inkomma med anbud pa
tjanster som konkurrensutsatts. Personal skall stimuleras och stddjas vad galler att
ta initiativ till alternativa driftformer. Vid konkurrensutsattning av viss verksamhet
bestammer kommunen vilka krav och forutsattningar som ska gélla. Nar den egna
regin deltar som anbudsgivare, ska detta férhallande framga av
forfragningsunderlaget. Nar en kommunal utférare lamnar ett internt anbud ska det
behandlas pa samma villkor som ett anbud fran en utomstaende anbudsgivare. Ett
internanbud l&mnas i Krokoms kommuns namn. Om det interna budet ar mest
fordelaktigt skall den formella upphandlingen avbrytas. Verksamheten kan da
antingen bedrivas i intraprenad form eller fortsatta i forvaltnings form.

For intraprenad krdvs det att merparten av de anstéllda vill vara med.
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3 Intraprenad

Intraprenad &r en sjalvstandig foretagsliknande enhet som pa uppdrag utfor
verksamhet inom ramen for den kommunala forvaltningsorganisationen.
Intraprenaden ges utokat ansvar och befogenheter i forhallande till
forvaltningsverksamheten och mojlighet till ett Iangsiktigt arbetssatt da uppdraget
tecknas i en tydligt, flerdrigt avtal med respektive namnd. Intraprenad &r dock inte i
juridisk mening nagon sjalvstandig enhet, vilket innebar att det yttersta ansvaret for
ekonomi, personal mm fortfarande & kommunens.

Intraprenad bildas for att markera en kommunal enhets sjalvstandiga status
gentemot den dvriga kommunala organisationen. Intraprenad styrs genom avtal
med respektive ndmnd. Organisatoriskt lyder intraprenaden under resp.
forvaltningschef.

Viktigt ar att intraprenaden pa nagot vasentligt satt skapar tydliga mervarden sdsom
tex:

Okat engagemang och 6kad delaktighet

Okad valfrihet for brukarna

Okad effektivitet

Utveckla nya styrformer

Uppmuntra till att utveckla nya idéer i verksamheten
Stodja ett langsiktigt ekonomiskt tankande
Bibehallen eller battre kvalitet
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Ansvar, befogenheter och organisation

Det politiska beslutet att starta en intraprenad ska tas av ansvarig namnd.

Ansvarig forvaltningschef startar och stodjer, pa uppdrag av namnden, processen
med intraprenaden. Saval processen som avtalsarbetet skall ske i samverkan med
personalenheten och ekonomienheten. Intraprenadavtalet skall vara tidsbegransat
och normalt I6pa Gver tre ar med mojlighet till forlangning.

Intraprenaden lyder under offentlighetsprincipen samt har att tillampa den
lagstiftning som géller for offentlig verksamhet. Dit hor bl.a. kommunallagen,
sekretesslagen, forvaltningslagen, lagen om offentlig upphandling, arkivlagen
samt eventuellt speciallagstiftning for det aktuella verksamhetsomradet.

Kollektivavtal som reglerar de anstélldas villkor inom offentlig verksamhet
géller.

Krokoms kommuns strategiska mal och dvergripande riktlinjer géller.
Ansvarig ndmnd har det formella och 6vergripande ansvaret for intraprenaden.

En tredrig 6verenskommelse, med mojlighet till forlangning, forhandlas fram i
dialog mellan blivande intraprenad och forvaltningsledning.

Ansvarig forvaltningschef ar arbetsgivarforetradare for intraprenadchefen som
darmed ar understalld forvaltningschefen. Intraprenadchefen ska pa eget
initiativ informera forvaltningschefen om ofdrutsedda handelser som paverkar
mojligheten att uppfylla ansvaret.

Intraprenadchef ansvarar for planering och utveckling av verksamheten samt
ekonomi- respektive personalfragor enligt kommande avsnitt. Den aktuella
namnden och forvaltningschefen far tillgang till 6verenskommet
uppféljningsunderlag.

Intraprenaden har ratt till ssmma stod fran ansvarig forvaltning som 6vriga
enheter.

10
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5 Start

Intraprenaden ska initieras av anstallda pa en arbetsplats och inte beordras utifran.
Alla anstéllda pa en arbetsplats har ratt att vara med och forutsatter ett deltagande
fran merparten av de anstéllda. Nar fragan om att starta en intraprenad aktualiserats
pa en arbetsplats kontaktas ansvarig forvaltningschef. Denne har da skyldighet att
lata informera alla anstéllda pa arbetsplatsen om vad en intraprenad innebéar och
vilka villkor som galler for en sadan. Berdrda arbetstagarorganisationer ska
inbjudas att delta vid denna information.

Nésta steg &r att den som vill starta en intraprenad skickar en ansokan till ansvarig
forvaltning/namnd. Ansokan ska innehalla en verksamhetsplan med de viktigaste
strategiska malen samt en budget. Det ska ocksa framga vilken instéllning
personalen har till férandringen.

Alla ans6kningar som kommer in ska behandlas. Ansvarig forvaltningschef bereder
ansokan varefter ansvarig namnd beslutar om att bevilja/avsla ansékan. Beslutet
ska ske senast tva manader efter det att ansokan kommit in.

Identifierbara och avgransbara verksamheter kan komma ifraga for intraprenad.
Nar ansvarig ndmnd fattat sitt beslut tréffas berdrd enhet och ansvarig forvaltning
(ledning och ekonomi) och utarbetar ett forslag till avtal. | avtalet ska tydligt
framga:

e Verksamhetens innehall och omfattning

e Tidsperiod

e IntraprenOrens ansvar

e Forvaltningens ansvar. Forvaltningschefs ansvar kontra intraprenadchef
e Styrdokument som ska galla

e Ekonomiska forutsattningar.

e Ansvar och befogenheter for personalfragor.

e Tillgang till kommun- respektive forvaltningsgemensam service.

e Lokaler

e Hur uppfdljning och utvardering ska goras.

e Tillsyn

e Vad som hdnder vid stora férandringar

o Villkor for att 6verenskommelsen ska kunna upphévas under perioden
e Villkor vid tvist om intraprenadavtalet

e Samverkan med de fackliga organisationerna ska ske i enlighet med
samverkansavtal och medbestdmmandelag infor beslut i behdrig néamnd

11



POLICY FOR INTRAPRENAD | KROKOMS KOMMUN

6  Verksamhetsfragor

Ansvarig forvaltningschef utser i ndra samverkan med ber6rd personal en
intraprenadchef tillika kontaktperson att vara ansvarig for intraprenaden och dess
verksamhet. Intraprenadchefen ska leda och I6pande folja upp intraprenaden och
rapportera till férvaltningschefen.

12
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7 Delegation

Vid bildandet av intraprenad maste ansvaret for saval verksamhets-, ekonomi- som
personalfragor delegeras till den/de personer som utsetts for detta.
Delegation kan ej ske till intraprenaden, utan maste ske till enskilda personer.

Vid delegation ar ansvarig forvaltningschef skyldig att se till att den som far
beslutanderétt ar inforstddd med vad det innebar och dessutom har tillrackliga
kunskaper for att kunna fatta erforderliga beslut.

13
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8  Ekonomifragor

Budget/utfall

Avtalet reglerar intraprenadens ekonomiska forutséattningar under gallande
tidsperiod. Intraprenaden &r en egen redovisningsenhet med resultatrakning.
Intraprenaden ska folja kommunens/forvaltningens tidplan och regelverk for
uppféljning och redovisning av verksamheten.

Arsresultatet balanseras mot "Ackumulerat resultat”. Uppkommer underskott ska
man upprétta en atgardsplan som beskriver hur balansen ska aterstallas inom den
tidsperioden som éverenskommelse galler. Overskott far tas med mellan ar enligt
avtal med ansvarig namnd.

Intraprenaden ska lamna en arsrapport som avspeglar verksamheten i forhallande
till lamnad verksamhetsplan samt de uppféljningsrapporter som bestamts i avtalet.

Investeringar

Intraprenaden har rétt att besluta om utrustningsinvesteringar och fastighetsatgérder
som man sjalv kan finansiera med "Ackumulerat resultat” om detta &r positivt. Om
sa sker ska man &ven svara for kapitalkostnaderna.

Kommunens upphandlingsregler ska foljas.

Nér det galler storre investeringar som intraprenaden inte sjalv kan finansiera galler
samma regler som for dvriga enheter inom kommunen.

Intraprenaden ska alltid samrada med samhéllsbyggnadsforvaltningen om
fastighetsatgarder.

Lokaler

Intraprenaden far endast anvanda sig av de lokaler som dverenskommits om i
avtalet. Férandringar av detta maste godkannas av ansvarig forvaltningschef i
samrad med samhéllsbyggnadsforvaltningen. Vad galler drift och underhall av
lokaler galler samma principer som for évriga forvaltningen.

Stod i ekonomifragor

Intraprenaden skall ha samma stdd av ansvarig forvaltnings ekonomifunktioner
som 6vriga verksamheter i forvaltningen, savida inte annat 6verenskommes i
avtalet.

14
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9  Personalfragor

Utgangspunkten vid en intraprenad &r att medarbetarna fortfarande ar anstéllda i
Krokoms kommun. Det innebdr att anstallningsvillkoren regleras enligt de gallande
kollektivavtalen (centrala och lokala). For anstéllda i intraprenaden géller saledes
motsvarande anstéllningsvillkor som for 6vrig kommunal personal om inte sarskild
overenskommelse traffas for personal i intraprenaden. Sadan 6verenskommelse
tecknas av kommunens personalchef.

Intraprenaden ska ha samma stdd av kommunens personalenhet som den Gvriga
forvaltningen savida inte annat 6verenskommes i avtalet.

Lokala kollektivavtal

Personalchefen har enligt delegation ratten att teckna lokala kollektivavtal.
Intraprenaden har efter forhandling majlighet att sjalva teckna lokalt avtal, vilket i
sa fall kraver andringar i kommunstyrelsens delegation. Det & mojligt att teckna
lokala kollektivavtal om avvikelser fran t ex vissa delar i avtalet "Allménna
bestammelser" eller Lagen om anstéllningsskydd.

Om lokala kollektivavtal traffas for intraprenaden ska de upphdra i samband med
att intraprenaden upphor. Uppséagningstid ska framga av kollektivavtalet.

Rekrytering

Intraprenaden ska kunna besluta i fragor om anstéllning. Detta forutsatter lokala
LAS-avtal och begréansningar i turordning m m. Det innebdr att intraprenaden kan
besluta om aterbesattning av lediga arbeten och inréttande av nya befattningar inom
ramen for sitt avtal och ekonomi.

Intraprenaden ska folja eventuella anstéliningsstopp och arbetsordning vid
omstéllning/omstrukturering vid rekrytering om det inte finns sérskilda skél for
annat. Syftet ar att undvika att intraprenaden rekryterar personal externt trots att det
finns intern dvertalighet i kommunen.

De regler som finns i Lagen om anstéllningsskydd, t ex turordning vid uppséagning
enligt § 22, foretradesratt till ateranstallning enligt § 25 samt reglerna om
omplaceringsutredning i § 7 géller for intraprenaden, om inte en lokal
overenskommelse (kollektivavtal) om annan tillampning tecknas med de fackliga
organisationerna.

Ldnesattning

Intraprenaden ska folja kommunens inriktning vid 16nedversyn samt kommunens
I6nepolicy och lonestruktur i 6vrigt. Det ska inte vara mojligt att konkurrera om
intern personal med en hdgre 16n. Vid 16nedversyn kan intraprenaden, inom ramen
for kommunens 6vergripande I6nepolitiska prioriteringar och stallningstaganden,
sjalv genomféra 6verlaggningar med de fackliga organisationerna.

Arbetsmiljo inkl rehabilitering

Intraprenaden har ansvar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
arbetsmiljélagen och tillampliga arbetsmiljoforeskrifter. Kommunens arbetsmiljo-
och rehabiliteringspolicy galler Kommunens riktlinjer i 6vrigt avseende halso- och
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arbetsmiljoarbetet, inklusive arbetsanpassning och rehabilitering, ska tillampas av
intraprenaden. En tydlig fordelning och delegering ska uppréattas avseende
arbetsmiljouppagifter for intraprenaden.

Intraprenadens anstéllda omfattas av kommunens och férvaltningens avtal om
foretagshalsovard. Utifran de behov av foretagshalsovard som intraprenaden har
kan avrop av foretagshalsovardstjanster goras (avser extern foretagshalsovard).
Intraprenaden kan aven nyttja den interna foretagshélsovardsresursen. Uppfoljning
av avropade timmar ska rapporteras till berord forvaltningschef.

Samverkan enligt Medbestammandelagen (MBL)

Intraprenaden omfattas av kommunens lokala avtal om samverkan, om inte annan
éverenskommelse gérs med de fackliga organisationerna. Intraprenaden ska alltsa
fullgdra arbetsgivarens ansvar enligt samverkansavtalet eller i forekommande fall
MBL i alla fragor som man beslutar om.

Policy och riktlinjer

Intraprenaden ska folja kommunens 6vergripande policies och riktlinjer avseende
personal- och arbetsgivarfragor.

Dessa policies och riktlinjer kan komma att forandras eller upphora. Det kan ocksa
tillkomma nya. Det ska framga av varje enskilt beslut om forandringen ocksa géller
for intraprenaden.

Tvister i personal/arbetsgivarfragor

Tvisteférhandlingar avseende personal-/arbetsgivarfragor hanteras av kommunens
personalchef enligt delegation. Detta ska aven galla for intraprenaden.
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10 Forlangning/upphavande av intraprenad

Ansvarig forvaltningschef och intraprenad ska senast sex manader innan tiden for
avtalet gar ut traffas tillsammans med forvaltningsledningen och ekonomienheten
for att diskutera om avtalet ska forlangas med ytterligare en period. Ansvarig
namnd ska darefter besluta om att forlanga eller avbryta avtalet.

Intraprenaden kan sjélv begara hos ansvarig forvaltningschef att avtalet upphévs
under I6pande tid. Uppséagningstiden ar sex manader.

Ansvarig ndmnd kan besluta att upphdva éverenskommelsen p.g.a. att
intraprenaden inte fullgjort sina ataganden enligt avtalet avseende mal, ekonomi
etc. Upphévning kan ske med omedelbar verkan.

Om intraprenaden upphor atergar verksamheten till traditionell forvaltningsform
och delegerat ansvar atergar till forvaltningen. De tidsbegransade 16ne- och
anstallningsvillkor som gallde under intraprenaden kommer da inte langre att galla.
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11 Ovriga tvister

Ovriga tvisteférhandlingar hanteras av parterna.
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12 Utvardering

| syfte att dra lardom av fors6k med intraprenader ska ansvarig forvaltning och
intraprenad gora en kontinuerlig utvardering. Denna ska vara skriftlig och redovisa
de for- och nackdelar som parterna upplever.
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13 Personalutbildning och kompetensutveckling

Under avtalsperioden har intraprenaden ansvar for att dess personal har adekvat
utbildning och kontinuerligt far erforderlig fortbildning. Intraprenaden ska kunna
inbjudas till utbildningar som anordnas via kommunen. Utbildningarna bekostas

dock av intraprenaden.
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14 Processtod

Ansvarig forvaltning (ledning, ekonomi respektive personal) kommer att ansvara
for att de nystartade intraprenaderna far det extra stod som dessa behover.
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