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Inledning

Varen 2017 initierade Naringslivskontoret vid Krokoms kommun tillsammans med
Turistkompaniet ett arbete for att ta fram en strategi for turismen och
besdksnéringen i kommunen.

I arbetet med strategin var det vésentligt att ha savél foretag som foreningar
delaktiga i processen, eftersom det ar fragor som i1 hog grad engagerar och beror
dem. Déarfor har under aret fyra workshops héllits pa olika stillen i kommunen.
Dessa workshops har varit 6ppna for alla och envar som velat delta och bidra i
arbetet med att ta fram strategin for besoksnéringen.

En enkit bestilldes for att f4 en samlad utgangsbild kring turismen i kommunen
och hur olika aktdrer ser pa mojligheter och hot i framtiden. Enkéten har besvarats
av foretag, foreningar och kommunala tjansteméan och politiker.

Arbetet kring strategin har dven bestatt av en styrgrupp med personer fran foretag
och foreningar, som i samarbete med tjdnstemén frdn Néringslivskontoret har
sammanstallt material och drivit processen framat. En processledare har varit
ledare vid workshops och dven deltagit i styrgruppens arbete. Djupintervjuer har
gjorts med foretag samt att en turistekonomisk modell 6ver effekter i kommunen
har bestallts.

Detta gedigna arbete av manga engagerade ménniskor har resulterat i denna strategi
dér vision och mal for besdksnéringen i Krokoms kommun tagits fram. I detta
dokument redovisas dven processen och det finns vidare hédnvisningar till
grundmaterial, sésom enkétsvar, minnesanteckningar fran moéten och workshops
med mera.
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STRATEGI FOR BESOKSNARINGEN

1 Turismen som valdfardsmaskin

Turism &r den storsta néringen 1 var region och skapar mer én tio miljoner
géstnitter och ger mer dn 4 000 heltidsarbeten varje &r. Naturen dr den snabbast
viaxande anledningen till att ménniskor reser. Turism och besdksnaringen ar
dérmed ett viktigt verktyg som gor att vi kan leva, bo och verka dér vi vill.

Det giller ocksa for Krokoms kommun, som fram till ar 2030 dessutom vill 6ka
antalet invdnare och pa andra sitt verka for att kommunen blir en tillvixtkommun
dér det finns plats for vélfard. Turismen och besdksnéringen har en stor
utvecklingspotential i Krokoms kommun och dr en viktig kugge nér framtiden 1
kommunen ska formas.

I Krokoms kommun finns ingen stor turistdragande magnet och forutséttningarna
for besoksnéringen bygger dérfor till stor del pa samverkan mellan aktorer sévil
inom kommunen som med aktorer i Krokoms kommuns omvérld.

1.1 Vision

Under processen med en strategi for besdksnéringen har deltagare vid workshops
och styrgruppen aterkommande diskuterat en 6vergripande vision for turismen och
besoksniringen 1 Krokoms kommun. Visionen som ska ta besdksnaringen 1
kommunen mot framtiden ir:

Genom ldrande och upplevelser i var natur och kultur skapa [6nsamhet och
vdxtkraft

12  Syfte

Syftet med en strategi dr att kommunen och foreningar och foretag inom
besoksniringen gemensamt arbetar fram en strategi- och handlingsplan som skapar
goda forutsattningar till olika samarbeten. Vidare att besoksnéringen ges mdjlighet
att gora gemensamma prioriteringar. Syftet dr ocksa att niaringen och kommunen
kan bli 6verens kring rollférdelning.

1.3 Mal

For att arbetet ska vara verkningsfullt behdvs mitbara mal som kan foljas upp.
Under processens gang har foljande mal utkristalliserats. For att kunna méita dessa i
framtiden behovs dven utgdngsviarden.

Malséttningen for Krokoms kommuns besoksnirings strategi ar:

Fler Ionsamma foretag inom besdksnaringen
Fler arsarbeten inom besdksniringen

Okad aretruntturism

Okat antal mycket nojda gister

Okad andel lidrande upplevelser
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1.4  Strategier

For att arbeta med mal och vision behdvs en karta, en strategi. Under workshops
och moéten har dessa huvudstrategier utmejslats:

e Tematisk produktutveckling utifran reseanledningar dédr vandring, mat, skoter,
skidor, kultur, fiske och jakt &r prioriterade teman.

e Geografisk utveckling utifran lokala behov da de varierar.

e Smaskalighet dr en styrka for att 16sa vara besokares behov och vi 16ser dem
16sningsorienterat och pa ett personligt sétt.

e Digitalisering av besdksndringen

1.5  Vardegrund

Samarbetet mellan foretag, foreningar och Krokoms kommun behover en
gemensam virdegrund for hur vi i framtiden ska arbeta med besoksnéringen i
kommunen:

o Ett personligt vardskap och hallbar utveckling &r grunden for vart arbete. Vi
arbetar tillsammans med dem som vill och deltar, och arbetar aktivt for att
lyssna och forstd de som av olika anledningar inte har mdjlighet att delta. Vi
har ett 6ppet forhdllningssitt och vi skapar mangfald 1 vér process. Vi tar
ansvar for savidl ekonomiskt, social, ekologisk och kulturell utveckling

1.6  Framgangsfaktorer

Det dr mycket och minga som ir viktiga for att arbetet med besdksnéringen i
Krokoms kommun ska bli framgangsrikt 1 framtiden. Det ar bade nyckelfunktioner
som markigare och rennéringen, men ocksa ett gemensamt forhéllningssitt som
bygger pé att besoksndringen i Krokoms kommun ar personligt och inkluderande.
Det grundldggande é&r att vi arbetar tillsammans och att det finns tydlighet 1 rollerna
mellan foreningar, foretag och Krokoms kommun.

1.7  Handlingsplan 2018-2020

Handlingsplanen arbetas fram under mars-april. Handlingsplanen ska f6ljas och
revideras arligen.

1.8  Foljande parter star bakom turiststrategin

1.8.1  Styrgruppen for arbetet med turiststragin

Per Brahm, Hotagens sportsclub

Lisa Eliasson, Wéangen

Magnus Brandberg, Alméasa

Gunnar Heibring, Dromfiske och Turistkompaniet

Rut Magnusson, Anséttfjéllens forening

Kristina Ernehed, Jamtlands kulturkompani, Kélom och Hela Sverige ska leva
Anna-Carin Svedén, Krokoms kommun

1.8.2 Foreningen Ansattfjallen

52 medlemmar samt 7 stodmedlemmar (privatpersoner).
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Medlemmarna ir turistforetag, serviceforetag, byalag och foreningar fran
Gunnarvattnet i norr till Lillholms;jo i sdder samt Jansméssholmen.

1.8.3 Turistkompaniet

Cirka 100 medlemmar &ver hela kommunen (Krokoms kommun). Medlemmarna &r
turistforetag, serviceforetag, byalag och foreningar.
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