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Plats och tid Glösa, torsdagen den 18 april 2024 klockan 09.00-12.00 
Beslutande Ledamöter 

Gunnel Persson Westin, S, ordförande  
Örjan Persson, PRO  
Bengt Åström, PRO 
Britt Larsson, SPF 
Astrid Lönn-Jern, SPF 
Olof Wallgren, C, samhällsbyggnadsnämnden, tjg ers för Carina Grahn 
Hellberg, S 
Maud Nygaard, PRO  
Gunnel Nilsson, PRO  
Anders Nilsson, SPF  
Siw Magnusson, SPF 
 

Övriga närvarande Linn Johansson, utvecklingssekreterare 
Hanna Hellström, utvecklingssekreterare (digitalt) 

Justerare Britt Larsson 

Justeringens plats och tid Krokom den 26 april 
 
Underskrifter 
 Sekreterare  Paragrafer §§ 5–9 
 Linn Johansson  

 Ordförande   
 Gunnel Westin Persson  

 Justerare   
 Britt Larsson, SPF   
 
 ANSLAG/BEVIS 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Nämnd/styrelse Kommunala pensionärsrådet 

Sammanträdesdatum 2024-04-18 

Datum då anslaget sätts upp 2024-04-27 Sista dag för överklagan 2024-05-18 

Förvaringsplats för protokollet Socialförvaltningen, Krokom 
 

Underskrift 
  

 Linn Johansson  
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KPR § 5 Dnr 2024-000020  

Godkännande/förändringar av föredragningslistan 2024 
– KPR 

1. Kommunala pensionärsrådet godkänner föredragningslistan med 
följande tillägg: 

- Bristande språkkunskaper hos omvårdnadspersonal 
- Digitalt utanförskap 
- Önskar en enskild budget för anhörighetsstödet 
- Tillgängligheten till de öppna mötesplatserna, ”Ma råkes” 
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KPR § 6 Dnr 2023-000085  

Genomgång av föregående protokoll 2023 - KPR 
Förgående protokoll läggs till handlingarna.  
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KPR § 7 Dnr 2024-000021  

Information 2024 - KPR 
Ordförande Gunnel Persson Westin, informerar 

• Digital signering kommer att införas inom kort i Krokoms kommun, 
vilket kommer innebära att underskrifter av protokoll kommer ske 
digitalt. 

• Särskilda boendet Tullkvarnsvägen bjuder in till 1 års jubileum. Den 
3 maj 2024 mellan 13:00-15:00. Anmälan krävs. 

• Renovering av Blomstergården har påbörjats. 

• Öppna mötesplatsen ”Ma råkes” har blivit väl mottaget av 
medborgarna. Gunnel informerar vidare att en närliggande kommun 
vill ta efter Krokoms kommun i öppna mötesplatser och vill gärna 
komma och göra ett studiebesök på ”Ma råkes”.  

• Digitalt utanförskap innebär att en medborgare inte kan ta till sig 
information digitalt och exempelvis missar inbjudningar till ”Ma 
råkes”. Kommunen arbetar för att sprida information i flera kanaler, 
inte enbart digitala. För den som behöver digitalt stöd kan det 
efterfrågas som ett innehåll på ”Ma råkes”.  

• Det finns inte någon planering för nytt särskilt boende i kommunen.  
 

Socialt ansvarig socionom (SAS) Hanna Kautto och Medicinsk ansvarig 
sjuksköterska (MAS) Veronica Molander informerar 

• Veronica och Hanna har genomfört en granskning på det särskilda 
boendet Tullkvarnsvägen som drivs av Förenade Care. 
Granskningen har påkallats utifrån inkomna klagomål kopplat till 
verksamheten. Granskningen var planerad och genomfördes 
tillsammans med verksamheten och utgick från beslutade 
kvalitetskrav. Områden som undersöktes var bland annat 
dokumentation, språkkunskaper hos personalen och palliativ vård. 
Varje granskningsområde poängsattes och totalen blev 8 poäng 
vilket ligger under sanktionsnivån (10 poäng). I underlagen står det 
sammanlagt 6 poäng vilket blev fel det skulle ha varit 8 poäng. 
Efter samråd med avtalskontroller Lennart Wallin sker ingen 
korrigering i underlaget då det var under sanktionsnivån (10 poäng). 
Tullkvarnsvägen är informerade om felet. Utifrån de brister som 
framkommit har Tullkvarnsvägen upprättat en handlingsplan där 
exempelvis rapportåterföring mellan arbetslag liksom 
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dokumentation i de boendes journaler behöver förbättras. En 
uppföljning kommer att genomföras under maj månad. Vid frågor 
kontakta Hanna Kautto eller Veronica Molander. 
 

 
Kultur- och föreningssamordnare, Erika A Jonsson informerar om 

• Att föreningar kan söka aktivitetsstöd. Regeln för att en förening 
ska få rätt till aktivitetsstöd är att gruppen består utav minst tre 
personer som är 65 + samt en ledare. Vidare finns det en regel som 
säger att det max får vara 25 deltagare per ledare. Aktiviteten kan 
innebära främjande av både fysisk och psykiskhälsa.  

• Erika arbetar för att kommunalt aktivitetsstöd ska permanentas inför 
budgetåret 2025. 

• Under 2023 utbetalades 75 000 kr i kommunalt aktivitetsstöd.  

• För de föreningar som hyr eller äger en lokal, finns det möjlighet 
för föreningen att ansöka om stöd. Detta kan som max uppgå till 
3000 kronor per år. 

• Vid öppna kulturella arrangemang, finns möjligheten att söka 
aktivitetsstöd. Erika ger tips på kulturella arrangemang som 
artistuppträdande och föreläsare. 

• Kontakta Erika A Jonsson eller Louise Öhnstedt vid frågor kopplat 
till aktivitetsstöd eller folkhälsostöd. 

 
VD för Krokomsbostäder AB, Linus Ekqvist informerar 

• Krokomsbostäder (KBAB) har sedan 10 år tillbaka samarbetat med 
Kvinnojouren. Detta har inneburit att KBAB tillhandahåller ett antal 
hyresfria lägenheter till våldsutsatta, dessa bostäder har en skyddad 
adress. KBAB äger ungefär var sjätte lägenhet i Krokoms kommun, 
vilket implicerar att anställda kommer i nära kontakt med eventuellt 
våldsutsatta. Kvinnojouren bidrar med att utbilda KBABs personal i 
att upptäcka varningssignaler på våldsutsatthet så att det kan 
upptäckas i tid. De får även information om vem de ska vända sig till 
vid misstanke om våld och vem som kan stötta med vad. De anställda 
hos KBAB får utbildning i hur de ska de ska agera när de misstänker 
våld i hemmet.  

• I samarbete med kommunens Individ- och familjeomsorgen pågår 
också ett arbete med att erbjuda förtur till våldsutsatta där läget inte 
är lika akut. Förtur finns också av andra skäl, exempelvis medicinska. 
Samarbetet innebär ytterligare att det finns en förturshantering. 
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Förtursmöjligheten implicerar bland annat att våldsutsatta ska kunna 
gå före i bostadskön. 

• Orion är ett bostadshus i centrala Krokom som just nu är under 
renovering och kommer att bli ett seniorboende för personer över 65 
år. Det har visats ett stort intresse för inflyttning på Orion, vilket 
implicerat till att alla lägenheter för tillfället är uthyrda. De önskade 
trygghetsboendena från KPR anser KBAB är för komplicerade att 
tillhandahålla, exempelvis på grund av att ett trygghetsboende kräver 
en gemensamhetslokal och en trygghetsvärd. Efter fråga om varför 
det inte byggs senior/trygghetsboenden på andra delar utav 
kommunen, som till exempel Offerdal informerar Linus att 
efterfrågan av senior/trygghetsboenden till största delen, har syftet till 
närhet till service och därför byggs det oftast i centralorten.   

• Linus tar med sig frågan angående klagomålen på att det är dåliga 
parkeringsmöjligheter utanför lokalen Smedjan.  

• Tomten Genvägen – första steget är att göra om detaljplanen så att 
något högre än ett enplanshus kan byggas där vilken nuvarande 
detaljplan anger. Frågor som ska hanteras är hur dagvatten ska 
hanteras och parkeringsplatser. Där tomten i dagsläget är finns 
personalparkeringar som i så fall behöver flyttas på. Långa processer 
och mycket tidigt i planeringen.  

 
Anhörigkonsulent Anna Palmqvist informerar 

• Stödjande/lyssnande samtal för anhörigvårdare innebär att Krokoms 
kommun erbjuder ett konstadsfritt anhörighetsstöd till den som stöttar 
eller vårdar en närstående med exempelvis demenssjukdom. 
Samtalsstöd innefattar även stöd till den närstående, vars anhörig 
flyttat in på särskilt boende. Det som erbjuds är lyssnande/stödjande 
samtal till den anhörige, inte samtalsterapi. Det finns inget krav på 
släktskap, relationen kan exempelvis vara familj, granne, kollega 
eller vän. Samtalen journalförs inte och det råder tystnadsplikt. 

• Anna informerar också om vilken hjälp som finns att få via 
kommunen (biståndsbeslut), exempelvis dagverksamhet. 

• Till den som nyss har blivit sjuk eller har fått ett sjukdomsbesked 
finns möjlighet till samtalsstöd. 

• Kontakt med anhörigstöd nås enklast via kundcenter. Hösten 2024 
planeras samtalsgrupper för anhörigvårdare att startas upp igen.  
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KPR § 8 Dnr 2023-000142  

Sammanträdesdatum KPR 2024 

Kort sammanfattning 
Kommunala pensionärsrådet ska besluta om ändring av sammanträdesdatum 
för november 2024. 

Kommunala pensionärsrådets beslut 
1. Att följande sammanträdesdatum ändras för kommunala pensionärsrådet 

2024: 
 
Torsdagen 14 november klockan 09.00-12.00 ändras till 
 
Fredagen 15 november klockan 09.00-12.00 

Beskrivning av ärendet 
Följande sammanträdesdatum föreslås för kommunala pensionärsrådet i 
november 2024: 
Fredagen 15 november klockan 09.00-12.00 

Beslutsgång 
Det finns ett förslag, grundförslaget.  
Efter fråga på grundförslaget finner ordförande att Kommunala 
pensionärsrådet godkänner det.  

Kopia till 
Kommunala pensionärsrådets sekreterare 
Kommunikation 
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KPR § 9 Dnr 2024-000022  

Övriga frågor 2024 - KPR 
• Önskemål framförs till ordförande från Kommunala pensionärsrådet 

att förlänga tiden för mötena. Alternativt kalla till extra 
sammanträden. Ordförande Gunnel Westin Persson tar med sig 
frågan. 

• Önskemål framförs till ordförande från Kommunala pensionärsrådet 
att socialchef Anna Berkestedt Jonsson, kommer till ett framtida 
möte för att informera om ungdomsfrågan i Krokoms kommun. 

• Önskemål framförs till ordförande från Kommunala pensionärsrådet 
att tillgängligheten för inlärandet av digitala medel bör 
uppmärksammas. Ordförande Gunnel Westin Persson tar med sig 
frågan. 
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